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CKWASH
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Supervision en temps reel de votre
activite

Centralisation et gestion a distance de

QU,eSt ce gque le 'ensemble de vos équipements
CKWASH ?

Depannage a distance, distribution de
Jjetons, redemarrage du portique, etc.

Actions promotionnelles

Pre-diaghostic en cas de panne
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UN OUTIL TOUT EN UN

Statistiques, rapports

d'activite, depannage,

clients, etc...

Tout est reuni en un
seul outil

WWW.CKSQUARE.FR

Gerez, pilotez, depannez

GEREZ EN QUELQUES
CLICS

Un visuel tres clair
permet en quelques
clics de voir les
dysfonctionnements de
VoS sites et de voir vos
clients

OUTIL SECURISE

Outil full web sécurisé,

rien a installer !

Vous disposez en
permanence des
informations de votre
site

8
vV

DEPANNAGE A
DISTANCE

Depannez a distance
vos utilisateurs en
creditant la borne ou en
envoyant un QRcode a
un client



FORFAIT ESSENTIAL

Vos equipements connectes
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RENDEZ-VOUS SUR LE SITE INTERNET

https://manager.ck-wash.fr/ BIENVENUE SUR L'INTERFACE
CKWASH

B manager.ck-wash.fr/CkWashManager
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INSEREZ VOS IDENTIFIANTS

CHIFFRE D'AFFAIRES JOURMALIER (€) CHIFFRE D'AFFAIRES HEBDO (€) CHIFFRE D'AFFAIRES MENSUEL (K€)

Recus au prealable par mail
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Ajouter un widget
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https://manager.ck-wash.fr/
https://manager.ck-wash.fr/

Chiffres d'affaires
Journalier
Hebdomadaire
Mensuel
Annuel

ONGLET D'ACCUEIL

Toutes les données sur une méme page

Operations

marketing

Météo sur
5 jours

Credit de vos
badges en
circulation
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ONGLET EQUIPEMENTS

Visualisez l'ensemble de vos equipements sur tous vos sites

@ Nom du site

Portique o N° de série | R ©
CD“EDSL STARTBOX EVO M20 » 6380-1461-1943-21 (943) -
Alerte = TB03-32 (4.005) GESTION D'UN EQUIPEMENT
Portique *L__N° de série ] R
Connexion ADSL
Port : 47 STARTBOX EVO M32 = 5380-1461-1944-21 (944)
Alerte = TB03-32 (4.005) MNom : STARTBOX EVO M20
Connexion ADSL = i ! N ce serle I g © ® Sno|_N° de série |
. STARTBOX EVO T e 12 1 Derniére connexion : 01/02/2023 14:072
Ok = TB03-32 (4.005)
Pistes HP 1 N° de série | 8 © ®
Connexion ADSL
Port : 8061 PISTE 1 = 5380-14561-2014-23 (1014) 6 2

= BADGIC VP3 (1.034)

11
TTY

Modification Gestion des périphériques

pistes HP | N° de série |

C”"—Em'” ;[ADESL PISTE HP 2 » 6380-1461-2013-23 (1013)

= BADGIC VP3 (1.025)

Fo
©

Connexion Serveur web local _
Logs Ckwash

=N

Grace a l'etat de vos peripheriques

VOUS pouvez agir au bon moment
pour ne pas perdre d'argent !

Cliquez ici pour acceder
directement au serveur web




ONGLET ACTIVITE

Chiffres d'affaires en fonction de vos périphériques ou vos moyens de paiement

Chiffre d'affaire :

Affichage par borne .O‘ e Cumule ou compare
ou par site ! ‘ e Reel ou reel + deja encaisse

e Jour, semaine, mois, annee

& oo [

ANALYSE DES REVENUS

Site/Equip ) 4

el 1| erercs | s | e | veronaes | s | wwome

Votre sélection : [Tous |es sites]

= | Tous les sites

38| Nom du site

= B Portigue

Cliquez sur votre site
pour l‘activite du site

B STARTBOX EVO M20 Type graphigue m ﬂ
gl STARTBOX EVO M32 15 demier(s) jour(s) © I @
= M Distributeur de jetons Cumulé/Comparé m 110 demitre(s) semaine(s) o W ®

B STARTBOX EVO
. = @l Pistes HP CA Ventes E Z []12 dernier(s) mois E) -'] @
C“qu'ez Sur '\/Otre borne - B PISTE 1 ﬁ []3 dernigre(s) année(s) E) -'] @
pour l aCtIVIte de la borne __LiETLE L e Repartition [[] Graph Paiement/Type
uniquement
[ ] Type Paiement /Type Equip

Générer les tableaux et graphigues



ONGLET ACTIVITE

Accédez a vos chiffres d'affaires par période et par borne ou site

= Tous les sites

- & 1 n [STA 1 Fu) O ORACEC-2204901 - il
= ol Nom du site Veoire sélection : [STARTBOX EWO COLORSSEC-220901-1600]

Choisissez le site complet S
ou une borne de votre choix = u Distributeur de jetors C e

Journal Réglements
B MASTER TOUCH - DISTE

® ChainOld
() ChainMew

JETONS Type Paiement <TOUS> ¥ | oz
[= B Pistes HP
Bl CK LINK V2 Période Aujourd'hui v | 4% Date Début 01/02/2023 3]

il CK LINK V2 ) Date Fin 01/02/2023 [#)

Bl CE LINK W2 -

= gl Aspirateur
- Voir les historiques

Cliquez sur “voir les historiques’
pour charger les donnees m Aspi 02

01/02/2022 17:23 STARTBOX EVO COLOR CE ST 10,00 €
01/02/2023 16:57 STARTBOX EVO COLOR CE ST 18,00 €
01/02/2023 16:43 STARTBOX EVO COLOR CE sC 10,00 €
01/02/2023 16:13 STARTBOX EVO COLOR CE ST 10,00 €
01/02/2022 16:03 STARTBOX EVO COLOR CE sC 8,00 €
01/02/2022 15:10 STARTBOX EVO COLOR Pizces 6,00 €
Accedez a vos historiques % 01/02/2022 15:10 STARTEOX EVO COLOR Picas 12,00 €
01/02/2022 14:53 STARTBOX EVO COLOR CE ST 18,00 €
01/02/2023 14:17 STARTEOX EVO COLOR CE ST 14,00 €
01/02/2022 14:00 STARTBOX EVO COLOR Jeton 14,00 €
01/02/2023 13:43 STARTBOX EVO COLOR ce 10,00 €
01/02/2022 13:18 STARTBOX EVO COLOR Jeton 10,00 €

19 transactions Total : 197,00 €



ONGLET ACTIVITE

Accédez a vos chiffres d'affaires par période et par borne ou site

I = = =

Votre sélection : [Tous les sites]
Recherche avancée .
™
= I"\-\._-"'i L:‘ = .

Journal Reglements (@ ChainCld

. (") Chainhlaw

Type Palement <TOUS> ¥ | wo

<TOUS> w ) T

Période Pt ces AP Date Début 02/02/2023 [H] Ou sur une periode

: : souhaitee
Il est possible de faire une B3dae | b Dpate Fin 02/02/2023

extraction par type de paiement — -

Jeton
Code
Test
Billet Extraire les données
Mobile au format Excel
Manager
Dt Rendu
i Inconnu
02/02/2023 17:09 SEMVEUT b bun M3z CB 12,00 € -
WebExterne
02/02/20232 17:00 CB SC pEWVOM32 CE 8,00 €
Promo/Remise
02/02/2022 16:32 Badge Facturation  [¥ EVO M32 CB 12,00 €
CBWeb
02/02/2022 17:08 Espéces ~ [ EVO M20 Jzton 8,00 €
02/02/2022 17:01 STARTBOX EVO M20 CB 8,00 €
02/02/2022 16:58 STARTBOX EVO 2illes 10,00 €
02/02/2022 15:50 STARTBOX EVO 2illes 20,00 €
02/02/2022 16:11 STARTBOX EVO M32 Pidces 6,00 €

02/02/2023 15:00 PISTE HP 2 Pigces 1,00 €



FORFAIT BUSINESS
&
BUSINESS +

Accedez a de nombreuses nouvelles fonctionnalites |




ONGLET PROMOS /7 BONS D'ACHATS

Mise en place d'actions commerciales avec votre lecteur Smart-Flash

% C K-Wr::sh EQUIPEMENTS

Pour la mise en place de la N
prem|ére promot|on nous GESTION DES PROMOTIONS ET BONS D'ACHAT
vous conseillons de prendre
contact avec le service
commercial de CKSQUARE

o E

Accedez a vos actions
commerciales en cours et passees 1
depuis l'onglet PROMOS
1 promotion active aucun bon d'achat
+ créer une promotion []Voir les promotions archivées
= o F "
PROMOTION 2€ RSO/ N
Impression manuelle Web Ed'iE] Validité / Utilisation
e} ! - Impression uniguement web {E‘qﬁ; i - Utilisation illimitée, sans limite de temps .i. ' : .
—touslesjnl._lrs.delasemaine E"ng‘ - tous Iesjm._lrs.delasemaine _— RetrOUVGZ VOS StatISthueS .
| Montant max : 0¢ ZEE{ESEEL%}%% Tickets imprimeés
Identification | e < COdeS utll.lses
2 0 0% ol Taux de transformation




ONGLET PROMOS /7 BONS D'ACHATS

Mise en place d'actions commerciales avec votre lecteur Smart-Flash

Propriétés générales de la promotion Conditions d'impression de la promotion Conditions d'utilisation de la promotion

Conditions d'impression :

' ?
Identifiant 353 i Activer I'impression de la promotion (7] e Quel site ?
- « Quelle borne ?
.. . . . iptl ’?
Propriétés générales : peseription | TEST K | e Quand , ,
 Validité du ticket o e Pour quel montant depense ?
- . Liballg intermns, non imprimé g
e Entéte du ticket Je veux ou? ou 2 g
Site | <Tousx V| Site | <Tous> V|

9 () Générer des codes promo (& imprimer ou & exporter)

(@) Générer un code imprimé sur |'éguipement aprés une vente Type | =Tous= v| Type | <Tous= v|

() \endre un ticket pour démarrer un service déporté
Equipements | <Tous= 1"~-"| Equipements | <Tous= 1"~-"|

o Code a usage unigue

Code valable plusieurs fois m 9 QUAND ? 9
Maximum d'impression (0 illimitE)

(@) Toujours
. (@ Toujours () Durée spécifique
—I-EX-I—E I"PR]"E SUR LE “{:KEI_ g o Plage dE dates O PlagE IjE dﬂtE Iju
y L g . .
Conditions d'utilisation :
Entéte de ticket : i ?
(@) Tous les jours (@) Tous les jours ° Quel‘ Slt?e '
Titre général | | (") Jours spécifiques (") Jours spécifiques - ° Quand : .
e Nature de la promotion
Ligne 1 | |
Ligne 2 | | (@) All hours (@) Toutes les heures
() Horaires spécifigues (_)Horaires spécifiques
Pied de ticket

Ligne 1 | | poURQUOL ? L2J
Ligne 2 | |
Montant dépensé min | 0,00 €| Mmax | 0,00 €| Pour un achat min Mmax

Laissez ces compleurs 3 Remise :
Z8ro pour ne pas prendre Hil=xe ® Montant :

en compte le montant
TYPE DE CODE d'é.:vense'? () Pourcentage

(@ QrCode Classique (MKL)

o conetere Cesme
Annuler allder
() QrCode Classigue (CP290)

Ligne 3 | |




ONGLET CLIENTS

Gestion de votre clientele a l'aide de vos badges en circulation

GESLIQRLDE LA RELATION CLIENT
ACCUEIL PROFILS FORFAITS MARKETING _ FACTURATIO . : . |
‘ I Depuis l'accueil de l'onglet CLIENTS,

VOous avez acces aux informations
principales de votre flotte :

70 + gjouter une societe
S e Societes enregistrees
ocietes ® ) i . . . ,
ao +Cjouterun utilisateur e Particuliers enregistres
» Nombre de badges en circulation
J  Lancer I'exportation des clients e Credit total des badges en circulation
- v
2. 944
particuliers
1068 Depuis cet page il est possible de
E renseigner un nouveau client, creer
badges une nouvelle societe, ou exporter
votre fichier client
£S5 27305 €

BEBR  crédit badges

L
0€

crédit compte clients



ONGLET CLIENTS

Gestion de votre clientele a l'aide de vos badges en circulation

e gl rowwon | s

m 11666

Statut Actif

W

Type UTILISATEUR/PARTICULIER hd

[ ] Activer la gestion du porte monnaie a ce niveau

Mom

Adresse
Code Postal
Pays

Mail

Mobile

Né le K1l

Ville

Tel

Pwd

— T 8y :
& oo B s &

Prénom

Renseignhez vos nouveaux clients
depuis l'onglet CLIENTS :

Nom / Prenom
Adresse

Mail
Telephone

Une base de donnée

enrichie vous permet de mettre
en place une strategie
marketing ciblee




ONGLET CLIENTS

Gestion de votre clientele a l'aide de vos badges en circulation

Retourvez le detail de vos
badges depuis cet onglet

PROFILS FORFAITS MARKETING

Badge/Nom

Faites le tri par

Enregistrement des badges Statut des badges L N om
() Tous (@) Tous ° N° de badge
() Uniguement les enregistrés () Uniguement les blacklistés ° Solde
(@ Uniguement les non enregistrés () Uniguement les cléturés ° Dern Iél’e VISIte
z z z En cliguant sur le badge,
Mom/Socéte . Dermiére visite . retroquvez leS dern Iérges
2 T w106 oromsioos B transactions de vos clients
ainsi que le solde restant
R N° de badge 3510 € 06/02/2023 23:31
g N° de badge 50,00 € 06/02/2023 16:26
R N° de badge 35,10 € 06/02/2023 16:25
o E ist nt des bad Statut des bad
R N° de badge T 5?-3:5 reme es badges @TEUE es ges
() Uniguement les enregistrés () Uniguement les blacklistés
(@ Uniguement les non enregistrés () Uniguement les clturés '

Historiques badges

NS

Ajoutez un badge a votre liste
noire en cliquant sur cette icone

03/02/23 10:25 -1490€ 0,00 € 2020 €
.
26/01/23 12:17 50,00€ 0,00 € 20,00 €

N® de badge 35,10€ 03/02/2023 10:02



Des questions ?

CONTACTEZ LE SERVICE COMMERCIAL

commercial@cksquare.fr
04.73.28.92.46
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