
Fiche d’information

TELEPARAMETRAGE D'UN CAD30 CBS et UPT

Fiche diffusée Rev Date Description
0 03/03/08 Initialisation

Si, lors d'un téléparamétrage, le CAD30 UCM édite un ticket avec les informations ci-dessous:
Appli INACTIVE : 0
Appli Non Initialisée
INTERROMPU table : 255
 
ECHEC CHARGEMENT
INCIDENT 0212

Il faut:
- démarrer le CAD30 UCM avec le clavier et le lecteur connectés (sans CAD30 TOOL), 

attendre le "bip" signalant que la configuration est prête à fonctionner.
- redémarrer avec le CAD30 TOOL connecté,
- faire l'initialisation bancaire

EXPLICATIONS:

Lors du téléparamétrage, certains serveurs demandent un "état matériel" (version coupleur lecteur 
par exemple), si le CAD30 remonte des infos erronées ou pas l'info, le serveur stoppe le 
téléparamétrage.
Un CAD30 neuf, qui n'a jamais été connecté au clavier et au lecteur, et connecté uniquement au 
clavier de maintenance CAD30 TOOL, n'a pas mémorisé l'information "version coupleur" donné 
par le lecteur. Cette information, n'étant pas présente en mémoire de l'UCM, n'est pas remontée au 
serveur bancaire, ce qui provoque ce message d'erreur avec certain centre de téléparamétrage.

Cet incident n'est pas systématique, il dépend du serveur de téléparamétrage.

Après avoir effectué un "démarrage" avec clavier et lecteur connecté, les manipulations avec 
uniquement le CAD30 TOOL connecté sont permises.

Cet incident était masqué avec le MPC10S, on ne pouvait pas fonctionner sans clavier et lecteur.
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