
Fiche d’information

ERREURS DE COMMUNICATION

Fiche diffusée Rev Date Description
0 06/05/08 Initialisation pb connexion GPRS

23/06/10 Tous les messages d’erreur

Problème de connexion GPRS ou GSM interne
N° 

incident Signification Action

0041 Driver non ouvert
0042 Activation fonction GSM et/ou GPRS Vérifier APN, login et Password
0043 Code PIN KO Re-saisir le code PIN
0044 SIM absent Vérifier la présence du SIM
0045 SIM bloqué Remplacer le SIM
0046 Activation fonction GSM et/ou GPRS Faire une coupure secteur
0047 Activation fonction GSM et/ou GPRS Faire une coupure secteur
0048 Activation fonction GSM et/ou GPRS Faire une coupure secteur
0049 Connexion GPRS KO
004A Time-out d'attente de connexion GPRS
004B Démarrage couche PPP KO (login, password) Erreur dans caractères saisis dans 

"Login" et "Password"
004C Déconnexion KO
004D Connexion GSM KO
004E Time-out d'attente de connexion GSM
004F Connecté GSM mais en mode voix
0050 Paramètre erroné (code PIN trop long) Re-saisir le code PIN
0051 Attachement GPRS plus actif
0052 Attachement GSM plus actif
0053 GSM déjà connecté
0055 Lien PPP non clos
0057 PIN non saisi Saisir le PIN code
0058 Emission GSM KO
005A Réception GSM KO
005C Time-out en réception GSM
005D PIN CODE requis
005E Pas de PIN requis
0060 Passerelle: erreur connexion SSL
0061 Passerelle: erreur connexion TCP Faire une coupure secteur
0062 Passerelle: erreur en réception
0063 Passerelle: erreur en émission
0064 Passerelle: données invalides
0065 Passerelle: connexion rejetée Vérifier les paramètres passerelle
0066 Passerelle: adresse X25 trop longue Vérifier l'adresse X25 du serveur
0067 Passerelle: passerelle invalide Vérifier les paramètres passerelle
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 Autres erreurs de communication
N° incident Signification

0x000D hors ligne opérateur (coupure volontaire)
0x0001 problème de numérotation
0x0002 Type de réseau non supporté 
0x0003 Liaison ETHERNET mal connecté 
0X0004 Périphérique MODEM inexistant 
0X0005 Profil SSL KO

Problème de liaison PAD
0x0080 réception d'une trame error sur le pad 
0x0081 réception d'une trame lib sur pad 
0x0082 réception d'un reset sur pad 
0x0083 problème de connexion au pad 
0x0084 problème de connexion au pad_réception banière TRANSPAC 
0x0085 problème de connexion au pad_paramètrage PAD 
0x0086 problème de connexion au pad_emission adresse X25 
0x0087 problème de connexion au pad_réception bannière ‘COM’
0x0088 problème émission/réception IPDU  CMAC 
0x0089 problème émission/réception mot de passe (CBPR) 
0x008A problème paramétrage PAD

Problème de niveau de liaison
0x0101 mauvais fanion de début 
0x0102 inutilisé
0x0103 trame trop longue avant le fanion de fin
0x0104 mauvais CRC en lecture trame
0x0105 demande de ré-emission de la trame (cr interne)
0x0106 trame "LA" attendue non reçue
0x0107 trame LT attendue non reçue
0x0108 réception d'une trame "LT" pas en séquence
0x0109 time out sur attente trame "LA" ou "LT"
0x010a time out sur écriture (II_write)

Problèmes de niveau IPDU
0x02FF type d'ipdu inconnu 
0x02FE mauvais format de PI (longueur mauvaise) 
0x02FD ordre des PI incorrect 
0x02FC PI manquant 
0x02FB LGI invalide 
0x02xx IPDU_AB ou IPDU_DE reçue avec un PIO1 valant xx. Voir le tableau des 

valeurs possibles du PI01 dans les spécifications CBCOM 
(paragraphe 3.3.1 du chapitre pseudo-session)
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Problèmes de niveau APDU (CB2A)
0x0401 erreur de cinématique 
0x0402 erreur de syntaxe (bitmap incorrecte) 
0X0403 erreur de cinématique (format incorrect d'un champ)
0x0404 contrôle de format d'un champ impossible car ce champ n'existe pas.
0x0405  incohérence entre les champs spécifiés dans la bitmap et la longueur du 

message effectivement reçu
0x0406 identifiant d'apdu inconnu 
0x0502 erreur irrécupérable pendant le téléparamétrage (plusieurs tentatives de ré-

émission déjà faites par exemple)
0x0506 Coupure secteur

Modem PSTN : liaison non établie
3 Pas de porteuse au décroché
4 Erreur (la commande envoyée au modem est incorrecte)
6 Pas de tonalité
7 Occupé
8 Pas de réponse
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